ANKERMANN COMPUTER e.K.

Am Elzdamm 59 - 79312 Emmendingen - support@ankermann.com - www.ankermann.com/de

PC Repair & Service Price List
PC Reparatur- & Servicepreisliste
Stand / Version: 10.08.2026 | Giiltig bis auf Widerruf / Valid until revoked

Technician Hourly Rate / Stundensatz Techniker

Basis for work not listed below, billed per commenced 30 minutes.
Grundlage fir nicht gelistete Arbeiten, Abrechnung je angefangene 30 Minuten.

79,00 €

1. Diagnostics & Testing / Diagnose & Prifung

PC Diagnostics

PC-Diagnose

Comprehensive hardware and software diagnosis to identify issues.
Umfassende Hardware- und Softwarediagnose zur Fehlererkennung.

Quick Check / Visual Inspection
Kurzprifung / Sichtkontrolle

Brief visual or connection check.
Kurze Sicht- oder Anschlusspriifung.

Stress Testing & Diagnostics
Stresstest & Diagnostik

Extensive testing of CPU, GPU, RAM and PSU under heavy load (up to 2 h).
Umfassender Belastungstest von CPU, GPU, RAM und Netzteil (bis zu 2 Stunden).

RAM Test (MemTest86+)

Arbeitsspeichertest (MemTest86+)

Thorough memory testing using industry-standard tools.
Grundlicher Speichertest mit bewahrten Werkzeugen.

GPU Load Test (FurMark)
Grafikkarten-Belastungstest (FurMark)

Test of the graphics card under full graphical load.
Test der Grafikkarte unter Volllast.

CPU Load Test (Prime95 / OCCT)

CPU-Stresstest (Prime95 / OCCT)

Stress test of the processor to evaluate temperature and throttling behaviour.
Belastungstest der CPU zur Uberpriifung von Temperatur und Drosselung.

PSU Load Test

Netzteil-Belastungstest

Power supply stability check under system load.
Stabilitdtspriifung des Netzteils unter Last.

Long-Term Burn-In Test

Langzeit-Stabilitatstest

Extended testing session (12-24 h) for overall system stability.

Ausgedehnter Testlauf (12-24 Stunden) zur Uberpriifung der Systemstabilitt.

69,00 €

39,00 €

89,00 €

29,00 €

39,00 €

39,00 €

29,00 €

119,00 €

2. Maintenance / Wartung & Pflege

PC Cleaning (Inside)

PC-Reinigung (innen)

Internal dust removal and airflow optimisation.

Entfernung von Staub im Inneren und Optimierung des Luftstroms.

Thermal Paste Renewal (CPU)

Erneuerung der Warmeleitpaste (CPU)

Removal of old and application of new thermal paste.
Entfernung der alten und Auftragen neuer Wérmeleitpaste.

BIOS Update

BIOS-Update

Manual update of the BIOS including testing.
Manuelles BIOS-Update inklusive Test.
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3. Hardware Replacement / Upgrade / Hardwareaustausch & Aufriistung

GPU Replacement 39,00 €
Grafikkartentausch

Replacement and setup of the graphics card including driver installation.

Tausch und Einrichtung der Grafikkarte inkl. Treiberinstallation.

RAM Upgrade 29,00 €
RAM-Aufriistung

Installation of new RAM and stability test.
Einbau neuen Arbeitsspeichers und Stabilitatstest.

SSD / HDD Replacement 29,00 €
SSD-/HDD-Tausch

Replacement of the storage device; OS reinstallation optional.

Tausch von Speichermedien; Neuinstallation des Betriebssystems optional.

Power Supply Replacement 59,00 €
Netzteiltausch

Installation of a new PSU including cable management.
Einbau eines neuen Netzteils inkl. Kabelmanagement.

Motherboard Replacement 79,00 €
Mainboardtausch

Complete replacement and rewiring of the mainboard.
Kompletter Austausch und Neuverkabelung des Mainboards.

Full PC Rebuild 179,00 €
Kompletter PC-Neuaufbau

Disassembly and reassembly of the complete system with optimised airflow.
Zerlegung und Neuaufbau des gesamten Systems mit optimiertem Luftstrom.

4. Software / OS Service / Software- & Betriebssystemdienste

Operating System Installation 69,00 €
Betriebssystem-Neuinstallation

Fresh installation of Windows, drivers and updates (no license included).

Neuinstallation von Windows, Treibern und Updates (ohne Lizenz).

Windows Setup Assistance 69,00 €
Windows-Einrichtungsservice

Setup and configuration after installation (user account, updates etc.).

Einrichtung und Konfiguration nach der Installation (Benutzerkonto, Updates usw.).

System Optimisation 39,00 €
Systemoptimierung

Improving boot time, startup programs and overall OS performance.

Verbesserung von Startzeit, Autostartprogrammen und Systemleistung.

5. Other Services / Weitere Dienstleistungen

Custom PC Build (with customer parts) 129,00 €
PC-Zusammenbau (mit Kundenteilen)

Assembly and testing of a complete PC from customer-provided parts.

Zusammenbau und Test eines vollstéandigen PCs aus Kundenteilen.

Notes / Hinweise

All prices in euro, including statutory VAT. Alle Preise in Euro, inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Spare parts, components and shipping are not included and are quoted separately. Ersatzteile, Komponenten und Versandkosten sind nicht enthalten und werden separat
ausgewiesen.

Work covered by the statutory warranty or a manufacturer guarantee is free of charge for you; this price list applies to orders outside those cases. Leistungen im Rahmen der
gesetzlichen Gewdhrleistung oder der Herstellergarantie sind flir Sie kostenfrei; diese Preisliste gilt fur Auftrage auBSerhalb dieser Félle.

Please back up all personal data before handing over your device. Devices are reset to factory condition for fault analysis; data recovery is not possible and no liability is accepted
for data loss. Bitte sichern Sie vor der Ubergabe alle persénlichen Daten. Gerdte werden zur Fehleranalyse auf den Auslieferungszustand zurlickgesetzt; eine Wiederherstellung ist
nicht méglich, eine Haftung fiir Datenverluste wird nicht (ibernommen.

If a diagnosis leads to a follow-up order, the diagnosis fee can be credited against that order upon request. Fiihrt eine Diagnose zu einem Folgeauftrag, kann die
Diagnosepauschale auf Wunsch angerechnet werden.

Services requiring more time than stated are billed at the hourly rate after prior consultation. Leistungen mit h6herem Zeitaufwand als angegeben werden nach vorheriger
Absprache zum Stundensatz abgerechnet.

Windows and Microsoft Office licenses are not included in any of the above prices. Windows- und Microsoft-Office-Lizenzen sind in keinem der genannten Preise enthalten.
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